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Mag. Hans Embacher
Cluster Urlaub am Bauernhof Osterreich

Urlaub am Bauernhof Osterreich

Wir schaffen touristische Wertschépfung auf dem Bauernhof

Vortrag im Rahmen der Veranstaltung ,Wertschdpfung im landlichen Raum®, Netzwerk Zukunftsraum
Land, am 24. Mai 2018 in St. Veit/Glan.

Cluster Urlaub am Bauernhof
Gabelsbergerstral’e 19
A-5020 Salzburg

h.embacher@farmholidays.com

MIT UNTERSTUTZUNG VON BUND, LANDERN UND EUROPAISCHER UNION

BUNDESMINISTERIUM

FUR NACHHALTIGKEIT I LE 18- 20.

UND TOURISMUS
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UaB in Osterreich:

Umfang und wirtschaftliche Bedeutung
(Quelle: Statistik Austria, landwirtschaftl. Betriebszahlung 2012)

» Osterreich: 9.900 Bauernhéfe mit Vermietung
» 113.800 Gastebetten in Zimmern und/oder Ferienwohnungen

 O: 1/9 des gesamten Osterr. Bettenangebotes am Bauernhof

» Tagesausgaben der UaB-Gaste im landlichen Raum:
ProJahrca. 1,0—-1,2 Mrd. €

 Davon: Umsatz auf den H6fen ca. 500-600 Mio. €

« UaB sichert 23.000 Arbeitsplatze im landlichen Raum

* Pro Jahr 2 Mio. Konsumenten auf dsterr. Bauernhofen
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Teilnahme der Land- und Forstwirtschaft an der Tourismuswirtschaft

nach NUTS Il Regionen, Agrarstrukturerhebung 2010

Anteil der Urlaub am Bauernhofbetriebe
an den Land- und Forstwirtschaftsbetrieben 2010

< 8.0
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< 15,0
W< 20,0
W >= 200

Anteil der Fremdenbetten auf Urlaub am Bauernhofbetrieben
an den Fremdenbetten insgesamt, 2010
max. 166.620 (Pinzgau-Pongau)

=g Betten LFW
<) Betten sonstige

— Grenze NUTS Il
—  Grenze Bundesland

AJwl i

K. Wagner, 112012

Bundesanstalt f. Agraatschatt

Quelle: Statistik Austra; Agrarstrukturesdebong 1099, 2010
eigene Berechnungen
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Teilnahme der Land- und Forstwirtschaft an der Tourismuswirtschaft
nach NUTS Il Regionen, Agrarstrukturerhebung 2010

Anteil der Fremdenbetten auf Urlaub am Bauernhofbetrieben
an den Fremdenbetten insgesamt, 2010

< 5.0

< 10,0

H< 15,0

H< 20,0

W= 200
Grenze NUTS Il

— Grenze Bundesland

(AJw] i

K.Wagner, 112012

Bundesanstaht f. Agravitschatt

Quelle: Statistik Austra; Agrarstrukturshibung 1968, 2010
eigene Berechnungen
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Grundlage fur Wertschopfung:
Die Nachfrage
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Sind Sie sicher,
dass Sie lhre Zielgruppe kennen?
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DIE DOMINANTEN SINUS-MILIEUS DER UaB-KUNDEN
— Zielgruppe Gesamt (Stand 2018)
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DATA ANALYTICS PROFILING | Osterreichische Post AG | Daten- & Adressmanagement |
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DIE DOMINANTEN SINUS-MILIEUS IHRER KUNDEN —
Zielgruppe Familien mit Kindern (Stand 2018)
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Mittlere
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Untere
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/
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Affinitat / Indexwerte
GERING <90 Pflichterfllung, Individualisierung, Multi-Optionalitat,  Refokussierung,
Ordnung Selbstverwirklichung, Genuss Pragmatismus neue Synthesen
MITTEL 90-120
HOCH >120

DATA ANALYTICS PROFILING | Osterreichische Post AG | Daten- & Adressmanagement |
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Preis-Leistungsverhaltnis

Wie beurteilen Sie das Preis-Leistungsverhaltnis von "Urlaub am Bauernhof"?
LUaB-Gaste 152

Alternativ-Urlauber 1,50

Micht-Urauber 178

Osterraicher 1,49
Deutsche 1,56
Miederlander 1,62

Zufriedene 18
Meutrale 72
Unzufriedene 208

Jimmer 150
Fewo ‘

2 Blumen
3 Blumen

4 Blumen
5 Blumen

UaB Anfragestudie 2017
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Vermarktungsaufgabe Organisa’[ion Entwicklungsaufgabe
Zielgruppe: Gast & Partner Zielgruppe: Vermieter
. , j Bundesverband e LK Osterreich /
Ostefreich Werbung -+ Urlaub am Bauernhof | BMNT
9 Landes- i 8 Landesverbande ] 8 Landes-
Tourismusorganisationen Urlaub am Bauernhof landwirtschaftskammern
Regionale und ortliche _ | Regionale und ortliche | Bezirks-
Tourismusorganisationen Vermieterringe Landwirtschaftskammern
(alle) Tourismusbetriebe: l Ferienbauernhofe (alle) Ferienbauernhotfe

Hotels, Gasthdfe, usw. (2.200 Mitglieder) [~ (9.900 It. StatA)




BAUERNHOF

Urlaub am Bauernhof
Organisation

UaB Qualitats- Profilierung & UaB gemeinsames
Markenstrategie Sicherheit Spezialisierung Kooperationen Marketing
Logo Qualitats - Attraktive Gemeinsam Neue Absatzkanale/
= Qualitats- Kategorisierung  Angebote fur starker neue Markte
zeichen Zielgruppen

Angebots - Preis  Vertrieb  Werbung
Gestaltung ‘ PR
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Hohere Wertschopfung durch gemein-
samen Qualitatsauftritt:

Die Marke Urlaub am Bauernhof
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Del ezia/ist fiir Url:
Bauernhof:

Das attraktivste,

qualitdtsgepriifte
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Die UaB-Qualitat
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Qualitats-Kategorisierung

« Kategorisierung seit 1993
e 93-96: Schwerpunkt Einrichtung/Ausstattung (hardware)
e 97-00: Schwerpunkt Dienstleistung/Erlebnis (software)

o 2001- : Schwerpunkt auf drei Bereichen
* Bauernhof-Qualitat
* Ausstattungs-Qualitat
* Dienstleistungs-Qualitat

o 2016- : Gaste-Bewertungen Uber TrustYou-Score
o 2018- : Top-Qualitdt mit 5. Blume
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www.UrlaubamBauernhof.at
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. Hof mit Reitmdglichkeit Baby & Kinderhof

Barrierefreier Hof . Urlaub am Land
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Hohere Wertschopfung tUber
Profilierung und Differenzierung

UaB-Themenangebote
(,Spezialangebote®)
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BARRIEREFRRIE
BAUERNMOFE
IN OSTE RE CH

.[lrn»e-u A Farinrty
2018-2019 =

e Alrbaubare Bl ot
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W0 MNCK N RHRRRNG 151

ALMHUTTEN
IN OSTERREICH

2018 - 2019

WINZERHOFE

STEIERMARK II.IIKE[NLAN O NIEDERGSTERREICH
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Urlaub am Bauernhof
Auftritt auf dem Markt
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Der

&

Bergdokior #;, .

Fernsehserie ,Der Bergdoktor®

1. Januar 2018 — 1. Marz 2018
8 Folgen
16 Gewinntrailer

8 Wochenenden Urlaub am Bauernhof

zu gewinnen = - M URLAUB AM

Gewinnspielprasenz auf ORF.at
ORF 2

Zuschauer pro Sendung: e ‘ N Ein Wochenende

rund 850.000

; fur die ganze Familie
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Urlaub am Bauernhof
Im Internet
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Viele Wege fuhren zu UaB “’f’.;“?‘.;‘;_

Suchmaschinen und Verzeichnisse (SEO) Webpromotion
Google Bing ||u.a. Newsletter || Facebook Instagram u.a.
Lebensministerium OW/ LTO's
Lisa.at UHEDIES-
spezialisten
qc:U e

S agrarprojektverein Austria.at e
2 =
o= [%2]
2 Urfaubs =
© | agrarnet.at ferienland.at | 3
a9 c
P (]
% | bundesforste Landreise.de 2
= E
2 [
= 5
E jungbauern.at Eurogites 2

Bio Austria reisemarkt.de

u.a... u.a....
Intersport Eybl Interspar Milka Stiegl Kataloge ||Printwerbung|| Messen Direct mail

Wirtschaftskooperationen Klassische Werbung




Raus aus der Stadt, rein ing

Endlich mehr Allszeit zu zweit.

WOHIN SOLLS GEHENT
Vorarlberg

THEMEN

WANKNT

08.03.2017

e HOFKATEGORIEN

— 16.03.2017

IDER

UNYERBINDLICH ANFRAGEN

b

< '/REISEZIELE

GASTET
2 Erwachsene, 2 Kinder

L VORARLBERG w

SUCHEN

LOGIN




Gastebewertungen bei UaB 4.‘_ gkﬁégﬁﬂﬁoﬂ

TrustYou-Siegel auf Betriebsseiten

€ SALZBURG ~ DE ~ LOGIN

it
= URLAUB AM REISEMOTIVE REISEARTEN REISEZIEL MAGAZIN SERVICE Q

=== BAUERNHOF

€ ZuRUCK ZUR (IBERSICHT

Sﬁ__trﬁuhlhauernhuf

e

KRAUTER

Familie  Herta und Matthias Stockinger
Strafle Innerwall 22

Ort 5164 Seeham

Region  Salzburger Seenland, Salzburg
Telefon  +43 6217 6704

D:Té') AUF KARTE ANTEIGEN
Ausgezeichnet™"
7 vk ik
ALLE BEWERTUNGEMN AMZEIGEN (10)

ab€76

PRO NACHT OHNE VERPFLEGUNG
EXKL ORTS-/EURTAXE

JETIT AMFRAGEM JETZT BUCHEM

1716 BILDER
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Gutscheine auf www.UrlaubamBauernhof.at e nﬁuégﬁnor

Gutscheinverkauf auf der UaB -Plattform
rund um die Uhr:

Gutschein » Urlaub am Bauemnhof - Gutschein Warenkorb o
URLAUB AM BAUERNHOF - GUTSCHEIN

Der Gast kann aus unterschiedlichen TRENDIG. UNKOMPLIZIERT UND SICHER

‘Wenn du echie Freude schenken mochtest, dann schenke einen Urlaub am Bauernhof Wert-Gutschein

. . s
VO rl ag e n e I n e n G u tS C h e I n au SWah I e n . So geht es: Du wahist den Betrag und schreibst die individuelle Widmuna, die Beschenkien wahlen ihren Wunschbauernhof und buchen direkt bei einem der 2.500 schansten

Urlaubsbauemhafe aus allen Regionen Osterreichs.

WAHLEN SIE IHRE GUTSCHEINVORLAGE:

Mindestbestellwert ist 30,- Euro,
der max. Betrag ist 1.000,- Euro.

Individueller Grul3text

Bezahlung per Sofortiiberweisung Ao
oder mittels Kreditkarte. e

Geniele eine der vielen Facetten von Urlaub am Bauermnhof — egal ob du
faulenzen oder aktiv sein machtest, ob du die Kulinarik oder das
Verwdhnprogramm suchst, die Herausforderung beim Mithelfen am Hof oder
die Natur bei der Wanderung auf die Alm. Du wirst das Richtige finden. Viel
Freude dabei.

Der Gast druckt sich den
GS selber aus

(24 Zeichen frei)
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Vernetzung mit Direktvermarktern FE] BAUERNHOF

Vernetzung UaB mit ,Gutes vom Bauernhof*

Gegenseitige Vernetzung UaB mit Direktvermarktern jeweils auf Betriebsebene
-> Mehrwert flr Besucher
-> Synergien fur Mitglieder

SERVICE ¥

—
= Osterreich  -Buncesisoa -~ Uberuns

ANFRAGE & BUCHEN TIERE & HOFPRODUKTE

Schmanker-Radar | AgrarE-Awardin
Jrigeht® Gutes vom | Goldifir Oniine-

Bauernhof Higienes Eulungy

LAGE AUSSTATTUNG BILDER & VIDEDS REGION

HOFE IM UMFELD
EMPFEHLUNGEN

GUTES VOM BAUERNH:

Emkautsmigichkelien oiusrizne:

Feldlhof @0 @ @ mem

Seehohe in m: 800 m FELDLHOF NATUR UND ERHOLUNG
P Meine Sucheinsteliungen:
In sonniger und ruhiger Lage. abseits von Strassenlarm, umgeben

wvon Wiesen uns Waldem finden Sie sicher Erholung und iche mach: Novermukie
Entspannung. Bundesiand: Kamizn

?;"&4‘51’:%&“;!1“;.&% Wir bemihen uns mit viel Liebe den (’}"'E:Ie!w einen :ﬂllmguwxmuﬂ. vulgo Gratl Clemens und Birgit, vig. Repitsch
= ratner
o - Grillabenden, gefuhrten Wanderungen mit dem Hausherm - iy
@l Karte ‘ E A und woh! nicht zuletz das Zusammensitzen in der gemiitiichen Aithofen 8
Bl Stube am Abend. Main Ergebnis weiter filtern %5 9131 Grofenstein
Familie  Marfin Wieser nach Batrieben ) it
Py § e e Fir Kinder ist das Sireichein der vielan Tiere, das Ponyreiten, und [ e . vo e
oy e vor allem das Stallgehen um zu sehen wo sigentiich dis Milch Peterbauer ‘mm;‘_J‘—*—EE';V g
o 5 k S Vi : wony.fauntaler biosier.
soiyest B ort 8970 Schladming herkommt, das Wichtigste und Unvergesslichste Erlebnis vom 2051 Witz .
Wi Region  Schladming Dachstein, Unlaub. = B =
Schiabming s
| Stelermark Ab Hof-Verkauf
i Idealer Ausgangspunkt fur Wanderungen und Karl Huber =
Rohrmeos. Uintartal Homepage [T inbil B i i Genussirone e gi3 51 Anar
weerns urlsubsmbauembiof atfeld Saunabetrieb... e - m E
O] Bl=
s pramierien
HOTWLL " i Gratl Clemens und B
Besut;hgjmﬁare tuns auf der eigenen Homepage ST und Birgit, vig. B = —
Anfrage stellen » BN R it ' G131 Gratwnstain « Likisr = Elerlikir, Cremelikiir
» Fleisch/Fleischprodukte
> Ruckiufservice > Kontakiformuisr  Empfehlen = Drucken ) Teilen{EIRY  Seite zur Merkiste m == Speck vom Mangalitzaschweln
s e E] Putf Karli und Tanja, vig.
i Putfbauer Aligemeine Informationen
3071 Bruess
THEMENHGFE LANDER & REGIONEN BUCHEN DER BAUERNHO = I = Bo:Barites IeVallanhey
e Aausmiaten Soitzer Jahann und Rudoifine. ot dalckan b

Ca. 2.300 UaB-Betriebe Ca. 1.670 GvB-Betriebe
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UaB-Suchmaschinenmanagement (SEO)

Top-Platzierungen von UaB in  Google-Osterreich

Die Suche mit www.google.at liefert folgendes Ergebnis flr
www.UrlaubamBauernhof.at (vom 22.11.2017):

urlaub am bauernhof
urlaub auf dem bauernhof
bauernhof

urlaub

urlaub bauernhof

urlaub 6sterreich
bauernhof 6sterreich

Platz 1 von 10.200.000 (2016: Platz 1 von 16.400.000)
Platz 1 von 11.400.000 (2016: Platz 1 von 18.900.000)
Platz 1 von 21.400.000 (2016: Platz 1 von 21.500.000)
Platz 8 von 85.900.000 (2016: Platz 9 von 103.000.000)
Platz 1 von 8.700.000 (2016: Platz 1 von 18.700.000)
Platz 5 von 38.200.000 (2016: Platz 4 von 49.700.000)
Platz 1 von 1.140.000 (2016: Platz 1 von 1.470.000)
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Cluster UaB Osterreich - Aktuelle Zahlen 2‘_

Besuche / Seitenaufrufe: PORTAL

Besuche UaB-Portal:

2017: 2.275.047
Das sind @ 6.233 Besuche taglich!

Seitenaufrufe UaB-Portal:

2017: 12.651.223

Aufrufe Hofdetailseite pro Betrieb pro Monat:

2017: 309
Das sind @ mehr als 10 Hofaufrufe taglich!
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Cluster UaB Osterreich - Aktuelle Zahlen E] BAUERNHOF

Entwicklung UaB Gesamt-Online-Buchungsumsatz

EntwicklungUaB Gesamt-Online-Buchungsumsatzin €
Zeitraum: 2003-2017
(Quelle: Tiscover und UaB)

14.000.000

12.814.658

12.000.000
el 5481834
8.000.000 F o653

6.000.000

5.402.398
4,731,241
3.955.655
4.000.000
2.687.793
2.248.689
2.000.000 15337657
895.160
579454 670160
200566 437.816 519417
2017

2003 2004 2005 2006 012 2013 2014 2016




UaB - Social Media & Web 2.0 Aktivitaten %

Urlaub am Bauernhof im Internet
UaB-Kanal auf YouTube

UaB mit Youtube-Channel

Aktuell 165 Videos online
mit insgesamt bisher
ca. 306.870 Aufrufen
1. Quartal 2018: 250.000
Min. UaB-Videoansichten

http://www.youtube.com/user/UrlaubamBauernhofat

— — . - e NN N = .
R N
- Urlaub am Bauernhof Osterreich
= < 283 Abonnenten
UBERSICHT VIDEOS PLAYLISTS KANALE DISKUSSION KANALINFO Q

Almregeln auf

fe - vor 1 Woche

= I

‘ Uploads ~  ALLE WIEDERGEBEN = SORTIEREN NACH
Y u uh e | S < i iy =

i/ \ W 3 ri’ J e d il

' ' I 2 1 & = "
2:31 [ 2:29 2 232§ 150 |5 A 13

Urlaub auf der Alm ~ a a a Im ,geistigen Zentrum"” des Erzeugung von Edelbranden

iener im Drautal Moser-  am r -

33 Aufrufe - vor che 37 Aufrufe - vor 1 Woche 7 che 15 Aufrufe - vor 3 Wochen 9 Aufrufe + vor
i “3 -

k i




|V URLAUB AM

Datenwartung HEUTE (UaB-Channel Management) ==

Datenwartung tiber UaB-Daten-Eingabe

-> Arbeitsaufwand fir Vermieter geringer
-> Einmalige Daten-Eingabe
-> Automatischer Daten-Austausch mit Kandalen

-> KEINE Doppelbuchungen

Ferienbauernhof

. =

Urlaub am Bauernhof
Daten-Eingabe - | andReise.de

ISR (Technologie: Seekda)

E35 BAUERNHOF \

2] URLAUB AM
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feratel — Goc g|€

more than travel window to the world

hotel.idealo.de

h. hotellook




Ersparnisse fur UaB-Mitgliedsbetriebe :?;_: gkﬁégﬁuﬁoﬂ

Effektive jahrliche Kosten fur UaB-Instrumente — Aus  wabhl (Listenpreise)

Einzeldarstellung Deutscher Landschriftenverlag € 150,-- In UaB-Internetbeitrag enthalten !!!

Einzelnutzung Bewertungsplattform TrustYou € 400,-- In UaB-Internetbeitrag enthalten !!!

TRUSTYOU"""

the standard for reputation

Online Buchungsmaglichkeit + € 720,-- In UaB-Internetbeitrag enthalten !!!

Seekda Channel Management (Basis: 10 Betten)

Oom

aasseeHlda

Preis fur Nicht-Mitglieder (pro Jahr nur fUr diese 3 Instrumente) € 1.270,--

Zum Vergleich:
Jahrl. Mitglieds-, Marketing- u. Internetbeitrag fur Mitglieder —
Basis: 12 Gastebetten € 420,--
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Urlaub am Bauernhof
Ergebnisse
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UaB-Beitrage zur Nachhaltigkeit
Elemente (Saulen) der Nachhaltigkeit

» Okologische Nachhaltigkeit
e Soziale Nachhaltigkeit
« Okonomische Nachhaltigkeit
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UaB-Beitrage zur Nachhaltigkeit

« Wertvoller Teil des O-Angebots

Land und Leute kennen lernen

e Beitrag zur Existenzsicherung bauerl. Familien
gesundes Standbein flr bauerl. Kleinbetriebe

e Bindeglied Tourismus — Landwirtschatft
gute Zusammenarbeit flr beide existenziell

e Beitrag zu nachhaltiger Tourismusentwicklung
gewachsenes, regionaltyp. Angebot ohne viel gebaute Infrastruktur

» Gesellschaftlich wertvolle Quelle fur Bildung
Kontakt zum bauerlichen Leben, zum Ursprung der Lebensmittel
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UaB Entwicklung im Trend
UaB-Index 1998-2017 "Privat am Bauernhof"
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UaB Entwicklung im Trend

UaB-Index 1998-2017 ,FeWo am Bauernhof"
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BAUERNHOF
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UaB Entwicklung im Trend
UaB-Index 1998-2017 "Privat + FeWo am Bauernhof"

160

140

. W
100 1 M‘W

i m\‘

—— Ankunfte
60 —=— Nachtigungen
- Betten
Auslastung
40
20
0

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017



|V URLAUB AM

] BAUERNHOF

Ergebnisse Sommersaison (It. Mitgliederbefragung)

Stammgasteanteil: @ 41 %

@ 66 Vollbelegstage/Bett/Sommer

@ Aufenthaltsdauer: 5,7 Tage

@ Preis: € 37,0 p.Pers./Zi/FSt., € 88,3 f. FeWo/4 Pers.
Werbeausgaben: € 1.512,-- p.J., € 120,-- pro Bett/Jahr
@ UaB-Anteil am Gesamteinkommen: ca. 34 %

Wichtigste ,Gaste-Herkunfts-Quellen®:
1. UaB-Internet 2. Stammgaste 3. Mundpropaganda
Internet: @ 156 Anfragen/Jahr, daraus @ 50 Buchungen

Durchschnittsgro3e: 12,6 Gastebetten/Betrieb

Quelle: UaB-Mitgliederbefragung zur Sommersaison 2017
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UaB—-Entwicklung 1991 — 2007 — 2017 (Mitglieder)
Basis: UaB-Mitgliederbefragung
@ Preis in € Vollbelegstage @ Umsatz/Bett
(Sommer, Zi/FSt) (pro Bett/Jahr) in €
4144
2335,8
112
102
37.0 90 1179
22,90
13,10
+74% +182,4% +13% +24,4% +98%  +251,5%
1991 /2007 / 2017 1991 /2007 / 2017 1991 /2007 / 2017

Verbraucherpreisindex (Basis: 1986): 1991 — 113,1 /2007 — 157,8 / Dez 2017 — 192,3 (kumul. Inflation 70,0%; Quelle: Statistik Austria)
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Danke!

Wir kdnnten nicht so vermieten,

wenn wir nicht Bauern waren.

Und wir kdnnten nicht so Bauern sein,
wenn wir nicht vermieten wirden!

URLAUB AM
BAUERNHOF






