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Was erwartet Sie?

= Zur SCHIG mbH

=  Wie kam es zur Mikro-OV Férderung des Bundes?
= Was ist ein Mikro-OV System?

= Bedarf an Mikro-OV Losungen?

=  Wie plant man ein Mikro-OV System?

= Erkenntnisse aus dem Mikro-OV |P seit 201 |

= Aktuelle Entwicklungen und Blick in die Zukunft
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Schieneninfrastruktur-Dienstleistungsgesellschaft

v Gegriindet 1996 als -Finanzierungsgesellschaft
v" 2005 Abspaltung / Umgriindung zur -Dienstleistungsgesellschaft

v" SCHIG als Behorde:

= Triebfahrzeugsfuhrerschein, Fahrerlaubnisregister

* Fahrzeug Einstellregister

= Trassenzuweisungsstelle fur integrierte Unternehmen
* Fuhrung nationales Infrastrukturregister

v SCHIG als Dienstleister des BMVIT:
= Benannte Stelle, Seilbahnsachverstandige
= Support BMVIT: Rahmenplan, Zuschussvertrage (§42), MIP
= | Finanzierungs- & Forderungsabwicklung




v
SCHIG

MOBILITAT VERSTEHEN

Wie kam es zur Mikro-OV Férderung des Bundes?

v" Erfahrungen aus den Projekten ,,Bestellerforderung® (2007 — 2010):

— Insgesamt rund 40 Projekte, Gesamtvolumen EUR 65 Mio.
(Fordersumme: rund EUR 22 Mio.)

— Ergebnisse und Erfahrungen aus der Wissenschaftlichen Begleitung

v" Vorstudie und Erstellung des Handbuches im Jahr 2010 gemeinsam mit
dem Klima- und Energiefonds (KLI.LEN) & BMVIT

v" Forderaktion des KLI.LEN (Ausschreibungen 2011 —2014)

— Grundlagenstudien (u.a. Machbarkeitsstudien)
— Umsetzungsprojekte (Neuimplementierungs- und Erweiterungsprojekte)

v' Seit 2016 Abwicklungsstelle des BMVIT fiir das Forderprogramm
,,Mikro-OV fur den Nahverkehr im landlichen Raum*



Was ist ein Mikro-OV System?

bedarfsverkehr.at
innovative Mobilitatsangebote im landlichen Raum
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Quelle: bedarfsverkehr.at (UbiGo)
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Was ist ein Mikro-OV System?

kein Haus-zu-Haus

¢ Rufbus, Bedarfsverkehr
e Linienbus — fixer Fahrplan
¢ Ausflugs-Bus (Ski-Bus, Wander-Bus)

vollkommen Haus-zu-Haus

o Taxi

¢ Kranken- und Behindertentransporte
¢ Mobile soziale Dienste

e Versorgungsdiente

¢ Kindergartenbus (Kiga-Bus)

Mikro-OV Lésung
LJugend-Taxi”, ,,GO-Mobil”,

,Blrgerbus”, ...

Schulbus

privates Mitfahren (MIV) teilweise von Haus-zu-Haus

¢ Anruf-Sammeltaxi

Quelle: Mikro-OV Handbuch (201 1)
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Welche Funktionen erfiillen Mikro-OV Systeme?

v" Starkung des offentlichen Nahverkehrs durch die Zubringerfunktion
v" Sicherung der Daseinsvorsorge durch die Versorgungsfunktion

v' Erhohung der Wirtschaftlichkeit bzw. Kostenoptimierung im OV

Ersatzfunktion von ,klassischen Linienangeboten mit niedrigem
Kostendeckungsgrad

Fiir alle gilt: Mikro-OV nicht nur als verkehrliche und finanzielle MaBnahme verstehen,
sondern als regional- und gesellschaftspolitischer Impulsgeber nutzen!
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Bedarf an Mikro-OV Lésungen?

W3 Shuttle - Pfarrwerfen — Werfen - Werfenweng

Abbildung 1: Projektgebiet W3 Shuttle - Pfarmwerfen - Werfen - Werfenweng mit Giteklassen nach Bevélkerungsraster

ST TSRO I

Rotwind.
18 65m

Hochwandi
i
janclihohe
2049m
Umgany
1946m

Scheukoten || Tiroler

Kogel

Ri!!i_knpf
2254m
Raucheck
2430m

Tax g
Kieizl ol 155 »
|
WeriEn |
Stadimoos.

Sommersckepize

1666m

Scheiblingkoge! Grofer Bre|

L 261

S twimwand

Tauermkogel

Werfenweng

W2 Shuttle - Pfarrwerfen - Werfen - Werfenweng
Anteil der Einwohner je Giteklasse
2%

@B

|C

ms]

BE

oF

aG

Bkeine Giiteklasse

s Teiinack
1628 Wepa miva e
| Faffen
Schwarzneds Nasenrotte 1087m
1568 m
Riegerkiptt
237 0m
Rieciwa o Fralensie
2Zuchtidus biaike 7 i weyerhergl | Legende
- £ Platienkopf 1455m = "
Poham — - 1147m Giiteklassen nach Bevélkerungsraster
Kreuzherg  alpfahrt = B icine Gitskiasse
| sonnhalb Nizdern - A
s Fritzerberg //
Gainfeld Laideregg Bischofshofen HittaUs e
First Buchberg Buchbarg SV . B [:l C
2 ey e Hallede! I:l s
A Nittirters 15730
Haidbarg Mitter berghitten o B =
‘ : : g g
g L 157 2m Bl m I:l 2
T & Bium,
1:150.000 = ) Hocharingack i




Bedarf an Mikro-OV L6sungen

?
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Bedarf an Mikro-OV Lésungen?

33% der Gemeinden haben Fiir Siedlungskerne mit weniger als 251 EW sollte
kein Mikro-OV System im Einsatz, eine Bedienung durch bedarfsorientierte
aber erachten es als sinnvoll*: Angebote erfolgen**:

Frage 8: In manchen Gemeinden gibt es flexible Verkehrsangebote wie z.B. Gemeindebus oder spezielle (Ruf-)Taxi-

systeme, die den dffentlichen Verkehr erginzen und fiir Wege von der Bevilkerung genutzt werden. Haben Sie in threr .5 ie d I un gﬁ kerne i n bﬁtﬂ rr.Ei Eh

Gemeinde auch ein solches oder ein dhnliches System im Einsatz?
N=348 Angabenin %

Ciadh e Siedlungukerne Eimsrohnerinnen

Nein_jst bei uns nicht notwendig

1382728
BUNDESLAIVD

433586
Oberosterreich (83)

Niederssterreich (52) L

Steiermark (46)

Burgenland (36) 501 - 1.000 EW 757 12 si9281| 8

Tirol (33) 1.001- 2.500 EW 528 8 grsa72 | 12

Karnten (13) 2.501- 5000 EW 183 3 650912 | 10

Satdnglis) 46 miahr als 5.000 EW 132 2| ze01s67| 38

ka (7) IR 46 ' Gesamt(chnaWisn] | 6155 10| ses7.713| 100

22.11.2011 Vergleich ind hit - Bevolker i Research & Data Competence L] wm “ﬂ]t als Mnm d!fl'l-ﬂﬂ

* Quelle: KLIEN (201 1)
* Quelle: OV AG der Linder (2014)



Wie plant man ein Mikro-OV System?

Qufalitatssicherung

/

lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identit&t /

Baustein Baustein Baustein
Betreiber- Bedienungs- Bedienungs-
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal
Transport-
kapazitat
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

uajeizuajodaibiauhs uoa buniaisniqopw

T~

Finanzierung

Quelle: Mikro-OV Handbuch (2011)
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4 AuBenfaktoren und
9 Bausteine bilden das
Mikro-OV Gesamtsystem



[ lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit /

Baustein
Betreiber-
konstellation

Baustein
Bedi

Baustein
Redi

form

gebiet

Baustein
Fahrzeug/
Transport-
kapazitdt

Baustein
Tarifmodelle

Baustein

Kundlnnen-

Service/
Disposition

Baustein
Marketing/
Information
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Baustein Betreiberkonstellation

™~

Finanzierung

Mogliche Betreiberkonstellationen

gewerbliches Transportunternehmen

Vasti (Vasoldsberg)

(Taxibetrieb, Busunternehmen,Verkehrs- gMeinbus (Reitingblick)
unternehmen)

EMA-Bus (Enzersfeld)

eigener Betrieb der Gemeinde (kommunaler  Assling Mobil (Assling)

Eigenbetrieb) WW-Shuttle (Werfenweng)
Ernsti-Mobil (Ernstbrunn)
gemeinnutziger Verein Falkmobil (Falkenstein)

BUMO (Buch)



lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitat /

Baustein Baustein Baustein
Betreiber- Bedi g Bedi ]
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal
Transport-
kapazitat
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle KundInnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

Baustein Bedienungsformen
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Finanzierung

Bereichnung Schema Nach Anmeldu-ng Abfahrt Fahrt Beispicie
Fahrplan erforderlich von zu
i . Einkaufsbus
Linienbetrieb & @ <
ja nein Schwanenstadt
p . . Gesduse
Rufbus /7
N ja ja Xeismobil
Anruf-Sammel- °:°°°°: :oz g°°c° o .a .a Fahrtendienst
. o ©00p0,0 ©
Taxi (AST) B S °°°§: 28 J J l:II-ID Pochlarn
0 o o o ©
e e SPA-Mobil
" 069,000 o . .
Zubringer A °°5%%0 0%
¢ s O;’Z ge Ja Ja o.-o Stetteldorf
o
o 0° o oo 0 %0 049 .
Flichen- ©,% 0 05%0%0%0° 5o . . Ortstaxi
o o °
o AL %ooo JOR g: 0o nein ja o_o o_oO Mannersdorf
000 o 0% ©° 1 1




| lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit / o
5
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Baustein Bedienungsgebiet

Baustein Baustein Baustein

Betreiber- Bedi g Bedi

konstellation form gebiet

Baustein Baustein Baustein =

Betriebszeit Fahrzeug/ Personal L B
Transport-
kapazitat

Baustein Baustein Baustein

Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

/ Finanzierun g

Raumliche Abgrenzung (Bedienungsgebiet)

Teil einer Gemeinde WW-Shuttle (Werfenweng)
Oberaicher Bus (Bruck a.d. Mur)
Gesamte Gemeinde Assling Mobil (Assling)
Gastebus Purbach (Purbach)
Gemeindeubergreifendes Kleinregion Reitingblick (gMeinBus)
Gebiet/Region OkoTrip (Pinka- und Stremtal)
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| lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit / o
5

Baustein Baustein Baustein - MOBILITAT VERSTEHEN
Betreiber- Bedi g Bedi 5
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein =
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal L B ° ° °
Transport- :
. Baustein Betriebszei
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition
/ Finanzierun g|

Zeitliche Abgrenzung (Bedienungsgebiet)

taglich ELOIS (Werfenweng)
nur an bestimmten Tagen (zum Beispiel Falkmobil (Di, Do, Sa)
werktags, einmal wochentlich) Purbach (Do bis So)

Assling (6:30 bis 18:00)
Nachtbusliner (Fr und Sa in
der Nacht)

nur zu bestimmten Zeiten (zB 6.30 bis 19.00
Uhr, nur nachts oder saisonal unterschiedlich)



I lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit /
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Baustein Baustein Baustein MOBILITAT VERSTEHEN
Betreiber- Bedi g Bedi
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal L ° ° PY)
austein ranrzeug | ransportkapazita
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition
/ Finanzierun g

Entscheidungskriterien

Fahrzeug (PKVY, Kleinbusse und groBBere Busse)

Umweltgerechte Fahrzeuge

Automatikgetriebe (einfach zu bedienen auch bei Ablenkung des Lenkers)
Fernsteuerbare Turen (erhoht die Sicherheit)

Barrierefreiheit (unabhangige Nutzung durch Personen mit Behinderungen)

Mitnahmemoglichkeit von groBerem Gepack, Fahrradern, Kinderwagen,
Warentransport
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Quplititssicherung §
Baustein Baustein Baustein é MOBILITAT VERSTEHEN
Betreiber- Bedi Bedi L] E
konstellation form gebiet °
S
;
Baustein Baustein Baustein "é
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal "2 °
Transport- [
: austein rersona
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition
\

| lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit /

Finanzierung

—————

Angestellte Angestellte

Geringfuigig Beschaftigte

Geringfligig Beschaftigte

Freiwillige Freiwillige



I lokale/regionale Verankerung durch Mikro-0V Identitit /
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Baustein Baustein Baustein MOBILITAT VERSTEHEN
Betreiber- Bedi Bedi ]
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal ° °
Transport-
Baustein Tarifmodelle
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle KundInnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

™~

Finanzierung

Tarifmodelle

Nulltarif (fur spezielle Nutzergruppen)

Nulltarif Tarifintegration in den bestehenden OPNV
Zahlung pro Fahrt unabhangig von Dauer und Lange
Entfernungsabhangige Tarife

Zeitabhangige Tarife

Vielnutzungstarife (Mehrfahrtenkarten, Zeitkarten)
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f
hv\ Baustein Baustein Baustein MOBILITAT VERSTEHEN
b Betreiber- Bedi g Bedi
E konstellation form gebiet
B
>
Q
e
-
5 Baustein Baust Baustein
-E: Betrieb it Fahrzeug/ Personal L ° °
b= - -
: austein \undainnen-oservice
2
£ ° e, 0
E Baustein Baustein Baustein IS osltlon
?u Tarifmodelle KundInnen- Marketing/
T:u Service/ Information
2 Dispositi
o
o
=
]
g
K Finanzierun g

Komfortfahrzeuge, umweltfreundliche Freundlichkeit der Fahrerlnnen und
Fahrzeuge anderer Mitarbeiterlnnen (Bestellservice)
Eingehen auf Kundenbedurfnisse Sauberkeit im Fahrzeug

(Tragen von Taschen, etc.) Erreichbarkeit von Ansprechpersonen

Zuverlassigkeit, Garantie minimaler

3 Information uber das Angebot
Wartezeiten, Punktlichkeit bei Terminen

Vertrauenswiurdige Fahrer
(sicherheitsorientierter Fahrstil)

Gut gewartete und behindertengerechte

Fahrzeuge .
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nkerung durch Mikro-0V Identitat / o
=

Baustein Baustein Baustein
Betreiber- Bedi Bedi ] 5
konstellation form gebiet =
Baustein Baustein Baustein =
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal _: ° ° °
Transport-
Baustein Marketing/Information
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle KundInnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

| lokale/regionale Vera

Finanzierung

Beispiele

Gemeindezeitungen, Informationsbroschure
Veranstaltungen (Eroffnung, 100te Fahrgast, ...)
Kooperationen (zB mit Unternehmen, Arzten, ...)
Gratisticketaktionen

Gewinnspiele
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ng durch Mikro-0V Identitat

lokale/regionale Verankeru

Baustein Baustein Baustein
Betreiber- Bedienungs- Bedienungs-
konstellation form gebiet
Baustein Baustein Baustein
Betriebszeit Fahrzeug/ Personal
Transport-
kapazitat
Baustein Baustein Baustein
Tarifmodelle Kundinnen- Marketing/
Service/ Information
Disposition

Finanzierung

Finanzierung

4 AuBBenfaktoren

Lokale/regionale Verankerung durch Mikro-OV Identitit

Mobilisierung von Synergiepotenzialen

Qualitatssicherung

v
SCHIG

MOBILITAT VERSTEHEN

22



v
SCHIG

MOBILITAT VERSTEHEN

Erkenntnisse aus dem Mikro-OV JP seit 201 |

Betreiberkonstellation

VAST] ks

Mobilin Vasoldsberg

gMeinBus.
. - P Ly , ebiete
Anrufen & Einsteigen % Bed\enungsg
0664 / 8570 300 ?
war . 1 L]

Der flexible Bus in Trofaiach
: ] | | | | | | | ] | | ] | | ] [ ] | | )

Bedienungsformen .
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Learnings und Blick in die Zukunft

v" Rechtliche Rahmenbedingungen

I. Konzessionspflicht nach KfiG ?
2. Konzessionspflicht nach GelverkG ?
» gewerbsmdaBige Personenbeforderung
* nicht gewerbsmdBige Personenbeforderung

v" Best Practice Beispiele gehoren kommuniziert

v" Keine Konkurrenz fiir den bestehenden Linienverkehr und die regionalen
Taxiunternehmer

v" Abgestimmte Losungen und genligend Akzeptanz (Verkehrsverbiinde,
Lander)

v" Mikro-OV muss ein Teil einer gesamten OV-Strategie sein
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Blick in die ganz nahe Zukunft....

v" Ausschreibung 2018 ,,Mikro-OV-Systeme fiir den Nahverkehr im
landlichen Raum *

v" Forderungsgegenstand, Forderquote und Forderhohe

Forderungsgegenstand Forderquote Forderhéhe
Implementierung neuer Forderung der Betriebskosten min. EUR 5.000
Mikro-OV-Systeme Betriebsjahr | max. 50 % (flr drei Betriebsjahre)

Betriebsjahr 2 max. 40 %
Betriebsjahr 3 max. 30 %

Erweiterung von Mikro-OV- Férderung der Betriebskosten min. EUR 5.000
Systeme der ErweiterungsmafBnahme (fur drei Betriebsjahre)
Betriebsjahr | max. 50 %
Betriebsjahr 2 max. 40 %
Betriebsjahr 3 max. 30 %

v" Budget: max. EUR 700.000

v" Informationen auf unserer Homepage: https://www.schig.com/

25
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Kontakt

Schieneninfrastruktur Dienstleistungsgesellschaft mbH
DI Ute Estermann
T:+43 (0) 1 81273 43 - DW 1314

@ mikrooev(@schig.com

26
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