Allheilmittel Regionalitat?

Die Bedeutung von regionalen Produkten bei Lebensmittel

Johannes Mayr, KeyQUEST Marktforschung
Vortrag — Netzwerk Zukunftsraum Land
5. Mai 2021
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Frage:
Wie wichtig ist Regionalitat?




2006: Bio mit besten Perspektiven

Frage: Welche Produkte werden in Zukunft an Bedeutung gewinnen, gleich bleiben oder an Bedeutung verlieren?

Bioprodukte

Gesundheitsbewusstsein allgemein
Lebensmittel aus Osterreich
Vollkornprodukte

Produkte aus der Region

Auslandische Kiuche aus fernen Landern
Marken-Produkte

Frische Fertigprodukte aus dem Kuhlregal
Light-Produkte

TiefkUuhlprodukte

Functional Food

Fast-Food

billige Produkte

Fertigprodukte aus der Dose/Sackerl

Gentechnisch veranderte Produkte
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Quelle: market, April 2006
Telefonbefragung 6st. Bevdlkerung
n = 1503; im Auftrag der AMA Marketing
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2008: Regionalitat klar an erster Position

Frage: Welche Produkte werden in Zukunft an Bedeutung gewinnen, gleich bleiben oder an Bedeutung verlieren?

Produkte aus der Region

gentechnikfreie Produkte

Bioprodukte

Produkte direkt vom Bauern
Vollkornprodukte

Produkte die die Abwehrkrafte starken
fettreduzierte Produkte

Fleisch & Wurst von der Bedienungstheke
Produkte zur Senkung des Cholesterinspiegels
TK Gemuse

mit Vitaminen angereicherte Produkte
Laktosefreie Produkte

TK Fertiggerichte
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Quelle: KeyQUEST Ernahrungs MTU, Oktober 2008
Telefonbefragung 6st. Hausaltsfihrer; n = 500
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Regionalitat & Herkunft mit wachsender Bedeutung

Frage: Welche Produkte werden in Zukunft an Bedeutung gewinnen, gleichbleiben oder verlieren? (%-Anteile, dargestellt ist die Differenz aus

"gewinnen" und "verlieren")
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Quelle: KeyQUEST Mahlzeitmonitor 2013-2018; Online Befragung; n=1.000 je Welle
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——Produkte aus der
Region

——Lebensmittel aus
Osterreich

— Bioprodukte
——Gentechnikfreie
Produkte

—Vegane Produkte

Light-Produkte
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Corona pusht Convenience & Regionalitat

Hatte die Corona-Krise einen Einfluss darauf, dass diese Kriterien und Angebote fiir Sie wichtiger geworden sind oder stieg die Bedeutung fir Sie
generell, unabhangig von der Corona-Krise? Das Kriterium / Angebot wurde mich wichtiger...

1. Convenience Lange Haltbarkeit (n=408) 39
Gute Erreichbarkeit des Geschifts (n=603) 35
Grof3e Auswahl an Fertiggerichten (n=104) 34
2. Hel‘ku nft Regionale Produkte (n=1323) 29
Osterreichische Herkunft (n=1308) 28
Produkte direkt vom Bauern (n=1050) 28 W aufrund der Corona-Krise
3 . PreiS Gunstiger Preis (n=555) 26
Aktionen (n=664) 24
Gunstige Handelsmarken (n=442) 24
Vielfaltiges Sortiment / Grofde Auswahl (n=407) 14
Ansprechende Prasentation im Geschift (n=212) 14

Angaben in %, Basis: Kriterium / Angebot hat an Bedeutung gewonnen

Quelle: RollAMA Mativanalyse November 2020; n=1.970; erhoben von GfK, © AMA Marketing

Johannes Mayr | Allheilmittel Regionalitdt? Vortrag Netzwerk Zukunftsraum Land| www.keyquest.at | ke QUEST
Chart 6 | 5.5.2021 Marktforschung



Frage.:
Warum wachst die Bedeutung der
Regionalitat?




Warum wachst die Bedeutung von Regionalitat?

[1 Gegenbewegung zur Globalisierung

B derzeit noch mehr im Kopf als im Verhalten

[1 Diskussion um Klimawandel

B lange Transportwege geraten in Verruf

[1Suche nach Alleinstellung von Handel und Hersteller

B lange Zeit Bio als wichtiges Differenzierungsmerkmal
B Bio hat Exklusivitat verloren — jeder Diskonter hat bereits Bio
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Frage.:
Wer ist Zielgruppe fir regionale Produkte?




Regionalitat fur 70-80% von Interesse

Die KeyQUEST Ernahrungstypen werden auf Basis psychographischer Kriterien erstellt und widerspiegeln die Einstellung der Befragten zum Thema Essen,

Kochen und Erndhrung auf idealtypische Art und Weise.

Die Ernahrungsbewussten

Motto:

.Gesunde Erndhrung ist das
Wichtigste. Dafur verzichte ich
sogar auf Manches."

modern

A

Der Conveniencetyp

Motto:
,Nur keine Arbeit mit
dem Essen.”

A
P
R

&
Ernahrung 4

wichtig
Die Genussesser

Motto:

,Gesundheit ist zwar wichtig,
aber der Genuss steht eindeutig
im Vordergrund.”

'Die Sattesser

Motto:
«Das Wichtigste ist,
dass man satt wird.”

RS b

\4

traditionell
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Frage.:
Warum kaufen Konsumenten regionale
Produkte?




Motive fur den Kauf regionaler Produkte (2008)

Kindheitserinnerungen _
J familiar Gesundheit

Naturlichkeit

; _ o Heimat Reinheit
Nahe einnel
Heimat / ldentifikation guter Geschmack
personlich Reinheit ohne Zusatze
Landschaftspflege Qualitatsgefiihl
Sicherheit Arbeitsplatze nicht genmanipuliert

Sicherheit

Solidaritat mit Bauern kontrollierte Lebensmittel gltickliche Kihe

Sauberkeit in
der Herstellung

weniger Transport Vertrauen / Sicherheit

Erfahrung
Kontrolle

Quelle: Regionalitat von Lebensmitteln, qualitative Studie Oktober 2008; AMA Marketing / Sensor Marktforschung
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Kaufmotive regionale Produkte heute

1. Heimat / Identifikation
2. Vertrauen, (Versorgungs-) Sicherheit
3. Umweltschutz, Klimaschutz, kurze Transportwege, Nachhaltigkeit

4. Forderung der lokalen (Land-)Wirtschaft
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Beispiel: Kaufmotive bauerliche Produkte

Frage: Warum kaufen Sie bauerliche Lebensmittel / Produkte aus der bduerlichen Direktvermarktung? Was sind Ihre wichtigsten Beweggrunde dafiir?

Unterstitzung der Bauern in der Region
Vertrauen zum Landwirt/Herkunftsgarantie
Frische

37
26
22

regionale Herkunft
hohe Qualitat
guter Geschmack

20
19
17

kurze Transportwege
mehr Tierwohl
aus nachhaltiger Produktion / umweltgerechter

natlrliche Produkte/frei von Zusatzstoffen
gut fur die Gesundheit
Biologische Landwirtschaft

gute Verfugbarkeit / bei mir in der Ndhe erhiltlich
gutes Preis-/Leistungsverhaltnis
niedriger Preis

Uiy oo o

wenig Verpackungsmiill
Sonstiges

9

Quelle: KeyQUEST Umfrage zum Kauf bauerlicher Produkte im April 2021; n=1.000; Online-Umfage © KeyQUEST Marktforschung
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Die Herausforderungen




Herausforderung 1: fehlende Defintion

[1 Es gibt keine allgemeinglltige Definition — Jeder macht sich seine eigene
Definition von regional

[1 AnknUpfungspunkte:

B Herkunft der (eines) Rohstoffe(s)
Produktionsort des Produktes
Sitz des Herstellers
,Nationalitat” der Firma

[1 Hersteller: Regionalitat wird sehr ,situationselastisch” definiert

[1 Konsumenten: soziale Winschbarkeit & Sozialromantik
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Alle wollen vom Regionalitatskuchen naschen

Bauerliche Direktvermarktung
Lokal/regional tatige Handler/Hersteller

National tatige Handler/Hersteller

Internationale Konzerne

Quelle: KeyQUEST Marktforschung
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Herausforderung 2: Regionalitat # Regionalitat

mit Ausnahme der
Herkunft kein Unterschied
zu vergleichbaren Produkten

z.B. Milch aus der Steiermark

Wahrnehmung

Produkte werden gekauft weil sich Kaufmotiv
der Kaufer mit der Herkunftsregion
identifiziert

Heimat / Zugehorigkeit
Vertrauen / Sicherheit

@matkonzD

Quelle: KeyQUEST Marktforschung

darunterliegende
Motive
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Produkte aus der Region
haben besondere
Produktqualitat

z.B. Marillen aus der Wachau

Produkte werden gekauft
weil Sie neben der Herkunft noch
besondere Qualitaten aufweisen

sich aus der Masse abheben

@Iitétenk@
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Das Heimatkonzept

= Region ohne spezifische Produktkompetenz
(Milch aus der Steiermark)

= funktioniert durch die Identifikation

. . Umkreis 50 km
der Konsumenten mit der Region

= funktioniert nur in der eigenen Region Bundesland
m Zielgruppe: Osterreich
= Bewohner Europa

= Personen mit Bezug
= Region kann unterschiedlich definiert werden
= 2.B. lokaler Umkreis, Bundesland, O

= Je breiter die Definition der Region desto
geringer die Identifikation mit der Region

= Marktpotenzial = GroRRe der Region

= keine Einschrankung auf best. Produktkategorie

Quelle: KeyQUEST Marktforschung
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Das Spezialitatenkonzept

= Region mit spezifischer Produktkompetenz
(Marille aus der Wachau)

= funktioniert weil die Qualitat dieser b q lits
Produkte besser ist und sich der Konsument esondere Qualitat

dadurch aus der Masse abheben kann

Ursache fur Produktkompetenz

® Tradition
= Produktionskompetenz m

= natirliche Rahmenbedingungen

Rohstoffe
Klima
Erfahrung

Tradition
= Image

funktioniert auch aulierhalb der Region

Marktpotenzial = grofSer als Region

auf bestimmte Produktkategorie beschrankt

Quelle: KeyQUEST Marktforschung
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Herausforderung 3: Der Kennzeichnungsdschungel
|

FRISCH
FLEISCH

AUS GSTERREICH

_Bauernhof )

.100% g
g aus Osterreich o

— AMA ——

FRISCHES GENUSS
AUS DER REGION REGION

BAUERNHOF
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Fazit - Regionalitat

[1 Regionalitat ist der Megatrend des letzten Jahrzehnts

B hohe Attraktivitat fir viele Konsumenten

B Corona hat Trend noch verstarkt
B aktuell gibt es keine Anzeichen fir ein Abflauen des Trends

[1 Regionalitat eréffnet Chancen auf echte Wertschopfung

B vom bauerl. Direktvermarkter bis zu international tatigen Firmen

[1 Herausforderungen

(

Fehlende allgemeingliltige Definition macht das Thema zur ,,Marketingspielwiese’
Kennzeichnungs-Dschungel

fehlende Herkunftskennzeichnung in Gastronomie

viele Trittbrettfahrer auf Herstellerseite

verklarte Sichtweise vieler Konsumenten, soziale Wiinschbarkeit
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Vielen Dank!

Wir stehen gerne fur weitere Fragen zur Verfugung.

KeyQUEST Marktforschung
4451 Garsten, Kirchholzstralde 8
TEL: +43 (7252) 46467-0

FAX: +43 (7252) 46467-99
office@keyquest.at

www.keyquest.at keyQU EST
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